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Food quality e tracciabilita: controllo qualitativo della filiera, nuove
forme di garanzia per il produttore, la distribuzione e il
consumatore
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CSQA CERTIFICAZIONI

SETTORI IN CUI OPERA

Agroalimentare
Primo ente di certificazione in Italia

(modelli gestionali, certificazioni
volontarie e regolamentate di prodotto)

Pubblica amministrazione e Territorio

Scuola, formazione e cultura

Servizi pubblici e socio-sanitari
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PUNTI DI FORZA
DELLE CERTIFICAZIONI CSQA

Sono rilasciate da un ente:

riconosciuto dal mercato internazionale, in particolare
dalla GDO, per la sua competenza settoriale e la serieta
del suo agire

accreditato Sincert, membro di IQNet, partner italiano di
ISA (riferimento mondiale per BRC e IFS)

ha un Comitato Direttivo di Certificazione, che
rappresenta I'intera filiera agroalimentare: le
organizzazioni dei consumatori, dei produttori, dei
trasformatori e del commercio.

da garanzia di terzieta, imparzialita e indipendenza della
valutazione




QUALITA

Qualita: Grado in cui un insieme di caratteristiche
soddisfa i requisiti

Requisiti: bisogni o aspettative date, generalmente
impliciti o obbligatori

- requisiti chimico — fisici — microbiologici

- parametri sensoriali

- organizzazione e affidabilita aziendale

- parametri di processo (es. Rintracciabilita)
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RINTRACCIABILITA IN AMBITO
OBBLIGATORIO - Reg. CE 178/02

Art. 2 Def. Rintracciabilita

La possibilita di ricostruire e seguire il percorso di un
alimento, di un mangime, di un animale destinato alla
produzione alimentare o di una sostanza destinata o atta
ad entrare a far parte di un alimento o di un mangime
attraverso tutte le fasi della produzione, della
trasformazione e della distribuzione.
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RINTRACCIABILITA IN AMBITO
VOLONTARIO

Norma UNI 10939:01 Sistema di rintracciabilita nelle

filiere agroalimentari — Principi generali per la
progettazione e l'attuazione

Diventera prossimamente
Norma ISO 22005




RINTRACCIABILITA IN AMBITO
OLEICOLO - PROGETTO UNAPROL

1. Definizione di un modello unico di rintracciabilita
dellolio dalla fase agricola alla spedizione del
prodotto finito (sfuso o imbottigliato)

Diffusione della “cultura della qualita”
Contenimento costi di certificazione

Creazione di nuove professionalita interne alle
aziende e a supporto delle aziende




FINALITA DELLA
CERTIFICAZIONE DI
RINTRACCIABILITA DI FILIERA

1. Gestire i requisiti igienico sanitari

Legare il prodotto allarea geografica di
provenienza

3. Attribuire le responsabilita lungo la filiera
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CONTROLLO
SU 3 LIVELLI

1 - Autocontrollo dell'operatore (durante le normali attivita
produttive)

2 - Controlli interni (rappresentati da verifiche,
misurazioni, analisi effettuate da — o per conto - del
Richiedente la certificazione)

3 - Controlli esterni ed indipendenti da parte dell’'organismo
A3\ i certificazione
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Filiera lunga

ASSICURAZIONE
QUALITA’

ORGANIZZAZIONE

COMMERCIALE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE

FRANTOIO

AZIENDE
AGRICOLE
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Filiera media

1

RESPONSABILE
ASSICURAZIONE |-
QUALITA’
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Filiera corta

RESPONSABILE
ASSICURAZIONE
QUALITA’

@&

RESPONSABILE
ASSICURAZIONE
QUALITA’

au

Tipo B

Tipo A




CERTIFICAZ

N. Certificati emessi alle
Associazioni:; 31

N. Aziende agricole coinvolte:
3020

n. aziende agricole con
frantoio interno: 81

n. Aziende agricole con
imbottigliatore interno: 36

Frantoi:173
Imbottigliatori: 49

Frantoi imbottigliatori: 226
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UbIET11IVI FUITURI

Utilizzare la rintracciabilita come strumento per la gestione ¢ |l
controllo di caratteristiche / requisiti aggiuntivi e valorizzanti a
requisiti cogenti

Integrare | criteri di sicurezza con criteri di gestione

ambientale (in accordo con i regolamenti comunitari e con la
nuova PAC) :

Produzione integrata

Gestione ambientale: UNI EN ISO 14001:2004 - sistemi
di gestione ambientale - requisiti e guida all'uso

EMAS

ISO 14043 (2000) Environmental Management Life
Cycle Assessment, Life cycle interpretation.

Tali requisiti hanno una valenza pari alle
caratteristiche merceologiche e qualitative dei
prodotti




filiera

Processi Trasfor Grossisti
aa . . \ . GDO
primari mazione Stoccatori
Eurepgap BRC/IFS
GTP Tracciabilita GMP Tracciabilita Certificazione tavo I a

ca m p o Tracciabilita / interna BRC IOP interna di servizio
prodotto Certificazione Certificazione GOST R Filiera
prodotto

Produzione di prodotto di prodotto Ukr
integrata Iso 22000 Iso 22000
ISO 22000 Iso 9001:00

Standard trasversali di gestione:
HACCP, I1SO 9000, OHSAS 18001, ISO 14000, SA 8000
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FORMAZIONE DEL PERSONALE

Rif. Pto. 3.4 della norma UNI 10939:01

Il personale delle organizzazioni interessate, che puo
avere influenza sul sistema di rintracciabilita , deve
essere opportunamente addestrato, sensibilizzato e
coinvolto al fine di assicurare una corretta attuazione
del sistema di rintracciabilita. |l personale deve essere
reso consapevole della importanza della propria
funzione e delle conseguenze del proprio
comportamento.
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CSQA Srl Certificazioni
Via S. Gaetano 74
Thiene (V1)

Tel. 0445 313011
FAX 0445 313070
csqa@csqa.it

m.ferrarese@csqa.it
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